Politique QSST

Qualité, Santé et Sécurité au Travail

L'épuisement des ressources naturelles en Tunisie a imposé a I'Etat d'orienter sa stratégie
vers le recours a ['utilisation des énergies renouvelables. C'est dans le présent contexte que la
sociéte SPECTRA a lancé ses activités depuis I'année 2007 et s'est spécialisée dans le domaine
du photovoltaique.

Pour développer notre entreprise face a la conjoncture actuelle nationale et internationale, la
qualité de nos services, nos produits ainsi que la sécurité au travail sont devenus un outil
indispensable tout en accordant une grande priorité a la préservation de environnement.

Pour satisfaire les attentes de nos clients, des employés et des parties intéressées, nous
nous sommes engageés volontairement a la mise en place d’un systéme de management intégré
selon la norme ISO 9001 :2015 et la norme 1ISO 45001 :2018.

Notre démarche participative et innovatrice cherche a assurer en permanence 'amélioration
continue de notre systtme de management intégré..tout en respectant les exigences
reglementaires et autres exigences applicables, a nos activités;.services et produits.

Notre politique privilégie les principaux axes suivants :

= L’anticipation des attentes clients et diversification des ma .chésfpar le.développement d’'une
vision innovatrice et de nouvelles solutions, serwces et produits . irréprochables et
différentiateurs : -

= La sélection etévaluation de nos fournisseurs et nos sous-traitants, tout en développant des
relations de partenariat avec eux, en les intégrant dans une émarche d’ameélioration continue
de management de la qualité et de la sécurité au travall au niveau de Ieurs activités ;

= Le développement continu des compétences du pe
équipements et installations ;

I Q,n el et la %qonformlte de nos

= La maitrise des risques liés a la circulation et depla""é“eme ‘s incendie et risques liés

au travail en hauteur et tous autres risques identifiés sdr“-z,_, S-

dices personnels et

= La.prévention, l'anticipation et la réaction |mmed|ate
atteinte a la santé et toute situation d’ urgence;

Pour atteindre nos attentes et relever les défis y assomes notre pollthue est deployee via
des objectifs et des indicateurs appropriés a chaque processus.

L’implication de tout le personnel ainsi que la promotlon de la culture de excellence en
mangement de la qualité et de la santé, secunte au travall a tous les niveaux sont les garants de
notre réussite.

La direction s’engage a consulter et a faire participer les travailleurs de I'entreprise dans le
développement, la planification, la mise en ceuvre et I'évaluation des performances du systéme
de management santé et sécurité au travail.

La direction et I'ensemble du personnel s'engage a n’épargner aucun effort afin de réussir
| notre demarche et consollder la confiance de nos clients et les parties intéressées.
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